
 

 

令和３年度事業計画 

 

昨年は中国国内で発生した新型コロナウイルス感染症の世界的な感染拡大の影響

を受け、日本国内では海外からの入国規制や緊急事態宣言に伴う外出自粛・飲食店の

時短営業など、社会経済に甚大な影響が生じる未曾有の危機に直面しました。２月か

ら国内でもコロナワクチンの接種が始まったとはいえ、収束の目途はいまだ見通すこ

とができない状況にあります。 

また、建設・不動産業界ではコロナによる社会構造の変化に伴う在宅ワークやオン

ラインによる物件案内など、生活様式の変化を踏まえた営業活動が新たに生まれるな

ど社会環境も大きく変わりました。 

こうした中、当協議会は消費者が安心で安全な不動産取引が行われるように、「不

動産表示に関する公正競争規約」及び「景品類の提供に関する公正競争規約」の周知

と適正な運用をすることにより不当な顧客誘引を防止し、一般消費者の自主的かつ合

理的な選択及び事業者間の公正な競争を確保することを目的に活動を本年度も実施

いたします。 

 

以下具体的な事業計画案を記載します。 

 

１．総務及び相談事業 

（１）賛助会員の拡大 

引き続き広告会社等に対し賛助会員への加入を促進します。本年度は道内の

未加入の広告代理店やポータルサイトに対し、当協議会の活動を理解していた

だくため広報紙等の配布を行い積極的な加入促進を行います。 

（２）広告の事前相談及び事前確認体制の拡充 

会員事業者、賛助会員等からの広告の制作に係る事前相談・事前確認を積極

的に行い、公正競争規約違反行為の未然防止と広告表示の適正化に努めます。 

（３）協議会のホームページの活用 

協議会のホームページを活用し、表示規約、景品規約に違反する広告表示の

防止を図るとともに、ホームページを通じ、啓蒙活動を行います。また、当協

議会の事業・活動内容についても積極的に行います。 

（４）事務所経費の節減 

事務職員で対応できる業務は、極力委託をせず経費の削減に努めます。 

 

２．調査指導事業 

（１）不動産広告の内容確認 

札幌市内・近郊は事務局職員による広告収集・調査を行い、他の地域におい

ては各団体の役員、調査員、職員、加盟会員等から情報提供により新聞・雑誌・

地域情報誌等広告物の広告確認を行います。 



 

（２）規約違反事案の迅速な処理 

広告物に公正競争規約違反があった場合には、すみやかに措置を行い、違反

行為の再発防止に努めます。 

（３）公正競争規約に基づく措置 

悪質、重大な違反行為については、公正競争規約に基づき、調査指導委員会

や理事会で審議し、警告、厳重警告を行うなど、公正かつ厳正な措置を講じま

す。 

（４）インターネット広告への対応 

不動産情報サイトや加盟事業者のホームページにおいて、契約済み物 件等

を掲載する「おとり広告」など、規約に違反する広告が増加傾向にあることか

ら、注意喚起を研修会や広報紙を通じ行うとともに監視を強め、規約に違反す

る加盟事業者に対し、積極的に措置を講じます。 

（５）関係官庁からの移送事案の処理 

関係官庁からの会員事業者の違反広告に対する調査指導の要請を受けたと

きは、すみやかに実施し、その結果を関係官庁に報告します。 

（６）関係官公庁との連携 

不動産広告の適正化及び不動産業における取引の公正化を一層推進するた

め、消費者庁及び北海道庁建設部建築指導課をはじめ、不動産公正取引協議会

連合会、全国公正取引協議会連合会との密接な連携を図り、円滑な業務の遂行

を図ります。 

 

３．広報活動事業 

（１）広報誌の発行及び配布 

当協議会の事業内容や規約改正などの情報提供及び「おとり広告」の注意喚

起や賛助会員の加入促進等のため、広報紙「公取協 第７８号」を発行します。 

（２）新規免許業者への規約等書籍の配布 

各団体を通じ「不動産の公正競争規約」等を新規免許業者に配布し、適正な

規約の運用に努めます。 

（３）周知用「公取協パンフレット」の活用 

当協議会の役割を周知するためパンフレットを活用し、当協議会の理解に役

立てます。 

（４）一般消費者への啓蒙 

一般消費者からの相談、苦情等についても必要に応じ適切な処理と関係団体

への連絡を行います。 

（５）ホームページの積極的活用 

当協議会オリジナルホームページを積極的に活用し、当協議会のニュースを

発信し周知ＰＲに努めます。 

 

４． 研修事業 

（１）構成団体開催の研修会への講師派遣 



 

構成団体の開催する新入会員研修及び業務研修会に講師を派遣し、相談事例、

表示・景品規約の説明など公正競争規約の周知徹底を図ります。 

（２）賛助会員に対する研修会の実施 

規約の内容の理解を深めるため賛助会員及び会員宅建業者広告作成担当者

の研修会を実施します。 

（３）関係官庁等会議への参加 

消費者庁及び道庁建築指導課主催の会議へ参加し、各団体との意見交換を行

い、得られた各種情報等を公正競争規約の運用に役立てます。 

（４）全国会議への参加 

表示及び景品規約の解釈を深め、全国的な情報を把握するため、連合会幹事

会等に出席します。 


